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Für Produktionsunternehmen ist die Instandhaltung immer mehr zu einem Wettbewerbsfaktor ge-
worden. Bis zu 40 % der Kosten im Unternehmen werden direkt von der Instandhaltung beeinflusst.

Es lohnt sich also darüber nachzudenken, wie sich dieser Bereich optimieren lässt. Wie die
Verfügbarkeit Ihrer Anlagen erhöht und Ausfallzeiten, sowie Materialkosten minimiert werden
können. Wie Sie Ihre Anlagen optimal verwalten und so Ihre Unternehmensziele erreichen.
 
Optimieren Sie durch Planung Ihre Arbeitsabläufe und erleichtern dadurch die Zusammenarbeit von
Technikern und Ingenieuren - im Sinne der Wertschöpfung!
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NEUE WORKCENTER, DIE IHREN
TECHNISCHEN SERVICE UNTERSTÜTZEN
Mit eam4cloud erweitern Sie Ihr Cloud ERP SAP Business ByDesign
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Mehrere Standorte steuern
Ein CMMS (Computerized Maintenance Management System) sollte Ihnen bei der
Optimierung Ihrer Instandhaltungsabläufe über mehrere Standorte und
Unternehmensbereiche hinweg helfen. So erhalten Sie schnell einen besseren Überblick
über Anlagenleistung, Arbeitsaufwand, Zustand und andere wichtige Daten für jeden
Standort. Ermöglichen Sie, die Konsistenz ihrer Instandhaltungsprozesse und -verfahren
an allen Standorten zu verbessern und anhand von vergangenen und Ist-Daten und
Berichten verbesserungswürdige Bereiche zu identifizieren.

Asset Life Cycle Management
Das führende Enterprise Asset Management für SAP Business ByDesign erleichtert es
Ihnen, die Nutzungsdauer und den Ertrag Ihrer Anlagen zu maximieren. Verwalten und
betreuen Sie eine unbegrenzte Anzahl von Anlagen im System um diese zu überwachen
und sie für eine einfache, laufende Verwaltung in effiziente Gruppen einzuteilen.

Ersatzteil Management
Behalten Sie Ihr Ersatzteillager übersichtlich im Blick, um sicherzustellen, dass immer
genügend Bestände vorhanden sind. Legen Sie fest, wann eine automatisierte
Nachbestellung wichtiger Ersatzteile und auch Verbrauchmaterialien stattfinden soll und
verfolgen Sie, an welchen Tagen die Lieferung bei Ihnen eintrifft. Dies ermöglicht Ihnen
stets alle benötigten Ersatzteile für die präventiven, wiederkehrenden Wartungspläne
vorrätig zu haben.

Arbeitsverfolgung & Management
Die aufgewendete Zeit für die Wartung bestimmter Anlagen, sowie bestimmter Jobs
können Sie dank eam4cloud problemlos nachverfolgen. Erkennen Sie so viel leichter
Probleme im Zusammenhang mit Ihren Anlagen. 
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EINE GESAMTLÖSUNG FÜR INTERNE
INSTANDHALTUNG UND / ODER DEN

TECHNISCHEN KUNDENSERVICE

Instandhaltung -
reaktiv, präventiv,
zustandsorientiert

Eine Lösung,Eine Lösung,  
die Betriebswirtschaftdie Betriebswirtschaft  

und Service vereintund Service vereint

Vollintegriert in ERP 
SAP Business ByDesign
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Verwaltung von Arbeitsaufträgen
Das Erstellen und Verfolgen von bedarfsgesteuerten und automatisierten Arbeits-
aufträgen ist mit eam4cloud einfacher denn je. Sie können ganz bequem Notizen,
verwendete Teile, Checklisten und Arbeitszeiten der Techniker hinzufügen, sowie
Dokumente anhängen, um Ihr Wartungsmanagement-Team besser zu unterstützen.

Vorbeugende und vorausschauende Wartung
Erstellen Sie mit dem CMMS die ideale Instandhaltungsstrategie durch die vorbeugende
und vorausschauende Wartung. Egal ob automatisch erstellte Zeitpläne oder doch
zählerbasierende Wartungsintervalle - alles möglich mit eam4cloud.
Versehen Sie diese Pläne außerdem mit wichtigen Notizen, Anlageanforderungen und
Technikerzuweisungen, um mehr Transparenz zu schaffen und Ihre Techniker im Feld zu
unterstützen.

Barcode- und QR-Code-fähig
Die mobile App service4cloud für Ihr Smartphone kann ganz einfach QR- und Barcodes
erkennen und verarbeiten. Mobile Benutzer - seien es Ihre eigenen Mitarbeiter, Ihre
Kunden, Dienstleister oder Freelancer - alle können QR- und Barcodes scannen, um
schnell und sachlich eine Störung zu melden.

https://all4cloudgroup.com/
https://all4cloudgroup.com/service-app-service4cloud-fuer-sap-business-bydesign/
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ENTDECKEN SIE DIE ZUKUNFT IHRER
WARTUNGS- UND SERVICEPROZESSE

REAKTIV | Störungsannahme
Den Fokus behalten: Durch automatisierte Abläufe sparen
Sie wertvolle Zeit, die Sie dann in die Bewertung der
Störungssituation investieren können. Smart gelöstes
Störmelde-Management mit Sofortbenachrichtigung via
Mobile App (Handy oder Tablet), E-Mail oder Telefon.

EFFIZIENT, 
ZUVERLÄSSIG, 
100% DIGITIAL

ECHTZEIT

Die Störmeldung erreicht den Techniker direkt - ohne
Umwege. Das System stellt alle notwendigen Informationen
unmittelbar zur Verfügung und benötigte Ersatzteile sind
bereits im Lager reserviert oder vom System bestellt.

Optimierter Ablauf Automatisiert

Kosten gesenktReaktionszeit gesteigert

PRÄVENTIV | Wartung, Instandsetzung, Prüfung

MITTEL- UND
LANGFRISTIGE

PLANUNG

Profitieren Sie durch effiziente und sinnvolle
Vorausplanung aller Maßnahmen und Ressourcen.

ORCHESTRIEREN 
- HIER STECKT VIEL

MUSIK DRIN!

Managen Sie kinderleicht Wartungen auf Basis eines
Wartungsvertrags oder -kalenders, sowie übergreifende
Planung über einen kurzen oder langen Zeitraum.

Ressourcen optimiert Automatisiert

Planungssicherheit erhöht Kosten gesenkt

https://all4cloudgroup.com/
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ZUSTANDSORIENTIERT | Zähler und mehr

Kosten gesenkt

AutomatisiertStillstände reduziert

Reaktionszeit gesteigert

Ersatzteilbestand top

Proaktives handeln - erhalten Sie mehr Sicherheit durch
zielgerichtete, kurzfristige Planung.

NACH VORNE 
SCHAUEN 

UND PLANEN

STILLSTÄNDE
REDUZIEREN

Behalten Sie jederzeit den Zustand der Anlagen und
Maschinen im Überblick - Probleme und Störungen können
somit vorgebeugt werden. Digitale Zählerstände optimieren
die Planung von Maßnahmen.
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WEITERE FUNKTIONEN

Mobilfähig

automatische Alarme 
und Benachrichtigungen
bereit für Industrie 4.0
Ereignis-, Zähler- 
und Alarmauslöser

IoT-fähig

Berichterstattung in
Echtzeit
KPI-Verfolgung und
Berichterstattung
Berichterstattung 
über Anlagenausfallzeiten

Detaillierte
Wartungshistorie
Inspektionsverfolgung und 
Berichterstattung
Business Intelligence 
und Analytik
Unbegrenzte Erfassung
von Anlagen und Geräten
Bild-Attachments

Mehrsprachige Optionen
Sicherheits- und
Compliance-Prüfungen

Massenimport / -export

ENTSCHEIDUNGSHILFE 

Ihre Alternative
Lösung

EAM Funktionen und Prozesse 
vollintegriert in SAP Business ByDesign

Durch SAP zertifiziertes Add-on,
bereit zum Einsatz in SAP Business ByDesign

Verfügbar in 6 Sprachen 

Kostenlose Updates

Integration aller Standorte - global

Einsatz sowohl in der internen Instandhaltung 
als auch bei externen Services

Abo Preismodell

Kosten für Wartung und Service

Betriebskosten für Server, Datenbanken, etc.

(deutsch, englisch, französisch, niederländisch, spanisch, polnisch)

https://all4cloudgroup.com/
https://all4cloudgroup.com/loesungen/sap-business-bydesign/


Viele Grüße aus der Cloud, 
Ihr Detlef Aden

Head of Business Development & Channel all4cloud
 

+49 6204 9149 200
solutions@all4cloudgroup.com

 
 

Haben Sie Interesse an einem persönlichen Gespräch mit mir?  
Schicken Sie mir gerne eine Anfrage per Mail, 

auf LinkedIn oder rufen Sie einfach an.
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VORAUSSETZUNGEN
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WEITERE INFORMATIONEN FÜR SIE

Ihr Leitfaden für 
die Auswahl und Einführung

eines Enterprise Asset
Managements

Whitepaper: IoT
Erfolgsrezept mit SAP

Cloud ERP

Präsentation oder
Informationsgespräch

all4cloud GmbH & Co. KG | Werner-Heisenberg-Str. 6a | 68519 Viernheim, DE | www.all4cloudgroup.com

mailto:d.aden@all4cloudgroup.com
https://www.linkedin.com/in/detlefaden/
https://all4cloudgroup.com/
https://all4cloudgroup.com/enterprise-asset-management-checkliste/
https://all4cloudgroup.com/iot-umsetzen-mit-sap-cloud-erp-erfolgsrezept-download-anfordern/
https://meetings.hubspot.com/detlef-aden/info-gesprach-eam4cloud-mit-interessenten

